Customer Service Manager (m/w/d)

(880)

© standort: Meitingen Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 22 - 26 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Willkommen bei personal in time!

Von der Arbeitnehmeriberlassung tber die Personalvermittiung bis hin zu On-Site-
Management und Managed Services bieten wir als regionaler Personaldienstleister alle
Dienstleistungen rund um Human Resources an. Unser Schwerpunkt liegt auf dem
gewerblich-technischen und kaufmannischen Bereich.

Wir suchen im Rahmen der Arbeitnehmeriberlassung fir einen namhaften Kunden einen
Mitarbeiter im Customer Service Management (m/w/d).

Ilhre Aufgaben:

o Kommerzielle Kundenbetreuung fur die chemische Industrie (Warmetauscher, Kolonnen, etc.)
im Bereich Ersatzteile und Services

Selbstandiges Bearbeiten von Kundenanfragen

Erstellen und Verhandeln von Angeboten und Abwickelen von Auftrégen

Bearbeiten von Kundenbeschwerden und Nachforderungen

Erstellen und Pflegen von Material- und Debitorenstammsatze in SAP

Mitarbeit in Projekten im Vertrieb bei z.B. Verkaufskampagnen

lhr Profil:

o Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (3-jahrig)

Mind. 5 Jahre fachspezifische Erfahrung méglichst im Anlagenbau fir Chemische- oder
Prozessindustire.

Umfangreiche fachspezif. Zusatzqualifikationen in Verkauf und Auftragsabwicklung
Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sehr hohe Kundenorientierung und Kommunikationsfahigkeit

Sehr gute Organisationsfahigkeit

Sehr gute MS Office-Kenntnisse

Gute SAP/R3-Kenntnisse

Wir bieten:

sehr gutes Betriebsklima

tariflich geregeltes Einkommen

betriebliche Altersvorsorge

Weihnachts- und Urlaubsgeld

stetige persdnliche Betreuung und Beratung

personal in time GmbH



Liebigstralte 9
86153 Augsburg
Tel: 0821 /298 200 0

jobs-a@personalintime.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: 1GZ/DGB
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